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SZKOLNEGO I KONSEKWENCJACH
DOSWIADCZANIA GO PRZEZ UCZNIOW

STRESZCZENIE

W szkolnej codzienno$ci doswiadczanie przez uczniow wstydu w sytuacji oceniania
jest zjawiskiem czestym, lecz nie podejmowanym badawczo. Dlatego w niniejszym opraco-
waniu pokazano, jak ocenianie (zewnetrzne i nauczycielskie) oraz samoocena ucznia, zawie-
rajgc informacje o niesprostaniu normom i wymaganiom obowigzujacym w szkolnej
codziennosci, implikuja do$wiadczanie przez uczniow wstydu wobec siebie i wobec drugich.
Zastosowanie klasyfikacji wstydu Jacka M. Barbaleta umozliwito nie tylko wyodrebnienie kilku
typdw wstydu doznawanego podczas oceniania: narcystycznego, sytuacyjnego, agresywnego
i uleglosci”, ale takze pokazanie konsekwencji doznawania go przez ocenianych.

Stowa kluczowe:
wstyd i jego rodzaje (narcystyczny, sytuacyjny, agresywny i ,ulegto$ci’), samoocena,
ocena nauczycielska, ocena egzaminacyjna.

Cho¢ wspodiczesnie powszechna jest opinia o wstydzie jako zjawisku
zanikajacym w migdzyludzkich relacjach, a Barbara Skarga moéwi wrecz
0 bezwstydzie', z procesu edukacji nie zostat on wyeliminowany, za$ ocenia-
nie jest jedng z okolicznosci czestego doswiadczania go przez uczniow.
W zwigzku z tym w niniejszym opracowaniu zamierzam pokazac, jak oce-
nianie (zewnetrzne i1 nauczycielskie) oraz samoocena ucznia, zawierajac in-
formacje o niesprostaniu normom i wymaganiom obowigzujagcym w szkolne;j
codziennos$ci, implikuja doswiadczanie przez uczniow wstydu wobec siebie
1 wobec drugich.

' B. Skarga, O bezwstydzie w naszych czasach, ,,Tygodnik Powszechny” 1998,
nr 46, http:/www.tygodnik.com.pl/kontrapunkt/44/skarga.html, (data dostepu: 26.06.2014).
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Ocenianie obieram jako przypadek doswiadczania wstydu dlatego, ze
uczniowie (na rOwni z nauczycielami i rodzicami) wtasnie ocenom oraz stop-
niom szkolnym niezmiennie od lat nadaja szczegodlnie donioste znaczenie®
1 juz dzieci w najmiodszych klasach pytane o to, po co chodzg do szkotly,
odpowiadaja: ,,Zeby dostawaé stopnie™. Oceny sa dla nich wazne z wielu
powodow, chociazby dlatego, ze — po pierwsze, dostarczajg komunikatow
o posiadanych umiejetnosciach 1 wiedzy; po drugie, sa traktowane jako wy-
mierny wskaznik odzwierciedlajacy status ucznia w klasowej 1 pozaszkolnej
spotecznos$ci (zwlaszcza w grupie roéwiesniczej); po trzecie, sg znaczaca prze-
stankg ksztattujaca relacje z rodzicami; po zwarte, bywaja traktowane jako
najwazniejszy argument w nagradzaniu i karaniu stosowanym przez wycho-
wawcow (nauczycieli 1 rodzicow). Spoteczny wydzwigk oceniania jest wigc
oczywisty, zwlaszcza znaczace s3 jego krotko i dlugofalowe konsekwencije,
do ktérych zaliczy¢ mozna takze wstyd.

1. UGRUNTOWANIE TEORETYCZNE

Ocena szkolna w percepcji uczniow jest nie tylko komunikatem o ich
osiggnieciach czy postepie w uczeniu si¢, lecz takze informacja o nich sa-
mych, czym znaczaco przyczynia si¢ do ksztaltowania relacji spotecznych
w klasie 1 poza nig'. W zwigzku z tym, ze dzieciom 1 mlodziezy w wieku
szkolnym bardzo zalezy na nawigzywaniu kontaktow kolezenskich oraz na
akceptacji przez rowiesnikow’, ocena — stosownie do jej zawartosci trescio-
wej — moze sta¢ si¢ zrodlem sukcesu 1 zadowolenia ocenianego, badz przy-
czyng jego porazki i wstydu. Podjety w tym opracowaniu zamiar rozpatrzenia
wstydu jako jednego z aspektéw spotecznych konsekwencji oceniania, skta-
nia do postuzenia si¢ w dalszych analizach teoretycznym konstruktem Jacka

2 1. Altszuler, Badania nad funkcjg oceny szkolnej, PZWS, Warszawa 1960,
s. 51-52. Autorka zwraca uwage na istotng roznice migdzy stopniem a oceng — stopien jest
forma oceny szkolnej. Celem przywotania tego powstatego przed laty opracowania jest po-
kazanie, Ze rola oceniania w szkole zawsze byta o tylez wazna co problematyczna.

* Tamze, s. 173-186. B. Stajnke, Ocena opisowa w teorii i w praktyce. Niepubliko-
wana praca magisterska. Uniwersytet Gdanski, Gdansk 2009. Przywotana praca magisterska
jest jedng z wielu opracowanych przez studentow Instytutu Pedagogiki UG, w ktorych opisu-
ja znaczenie nadawane ocenom przez uczniow.

* Z. Lisiecka, K. Strozynski, Szkolne przygotowanie uczniow do egzaminu,
[w:] Teoria i praktyka oceniania zewnetrznego, (red.) B. Niemierko, K. Szmigiel,
Wyd. Pandit, Krakow 2001.

> A. Brzezinska, Spoteczna psychologia rozwoju, Wyd. Naukowe Scholar, Warsza-
wa 2000, s. 233.
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M. Barbaleta, gdyz zastosowana w tym modelu typologia wstydu uwzglednia
roznorodnos¢ zrddet uchybien lub nadmiernego prestizu, pozostajacych ze
soba we wzajemnych relacjach®. Nie bez znaczenia jest takze i to, ze 6w mo-
del umozliwia interdyscyplinarne ujecie rozpatrywanego zagadnienia, czyli
podjecie go jako problemu pedagogicznego analizowanego z perspektywy
socjologii’, aplikowanego na grunt oceniania (wpisanego w kontekst dydak-
tyki 1 pedagogiki) oraz wstydu ujmowanego przez pryzmat socjologicznie
osadzonego modelu J. M. Barbaleta.

1.1. RODZAJE OCENIANIA

Bolestaw Niemierko oceng szkolng nazywa informacj¢ o wyniku
uczenia si¢ wraz z komentarzem®. Natomiast Grazyna Szyling, dokonujac
przegladu publikacji poswieconych ocenianiu zauwaza, ze czgsto jest ono
rozumiane jako proces prowadzacy do ustalenia oceny osiggnie¢ ucznia, trak-
towanej jako rezultat tego procesu’. Przywolany juz B. Niemierko zwraca
ponadto uwage na jakze istotng w formutowaniu oceny §wiadomos$¢ tego:

(a) co jest jej przedmiotem i w odniesieniu do jakich kryteriow jest
ona ustalana;

(b) jaka role w ocenianiu spetniajg uczniowie 1 nauczyciel, co wigze
si¢ z kwestig zakresu autonomii, sprawczosci oraz taczacych ich rela-
cji;

(c) na ktorym etapie ksztalcenia ocena jest ustalana, a wigc czy ma to
miejsce w trakcie procesu nauczania-uczenia si¢ co moze prowadzi¢
do oceniania ksztattujacego, czy — jako ocena sumujgca — zamykac
dany etap ksztalcenia'’.

Jesli jako kryterium klasyfikacji przyja¢ usytuowanie oceniajacych
wzgledem ucznia, wowczas mozna wyr6zni¢: samooceneg, ocenianie nauczy-
cielskie 1 ocenianie zewngtrzne.

6 J. M. Barbalet, Konformizm i wstyd (przektad M. Korzewski), [w:] Socjologia co-
dziennosci, (red.) P. Sztompka, M. Boguni-Borowska, Wyd. Znak, Krakow 2008, s. 851.

7 M. Czerepaniak-Walczak, O osobliwosciach badan interdyscyplinarnych”,
[w:] Interdyscyplinarnie o interdyscyplinarnosci. Miedzy ideq a praktykq, (red.) A. Chmie-
lewski i in., OW Impuls, Krakéw 2012, s. 891 92.

8 B. Niemierko, Ocenianie szkolne bez tajemnic, WSiP, 2002, s. 184.

’ G. Szyling, Nauczycielskie praktyki oceniania poza standardami, OW ,Impuls”,
Krakow 2011, s. 17.

10'B. Niemierko, dz. cyt., s. 202.
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Samoocena. W formulowaniu samooceny uwzgledniane sg dyna-
micznie zmieniajgce si¢ opinie ucznia na temat wilasnej osoby, obejmujac
m.in. jego warunki fizyczne (np. urode), psychiczne (sprawnosci intelektual-
ne, zdolnos$ci 1 umiejgtnosci) 1 spoleczne (status rodziny, prestiz w grupie).
W jej ustalaniu podmiot m.in. odwotuje si¢ do moralnych osadow, w ktorych
stosowanym kryterium jest wizja ,.ja idealnego™''; ona jednak ulega zmia-
nom w miar¢ zdobywanych doswiadczen, zwtaszcza odnoszonych sukcesow
lub niepowodzen'”. Nie bez znaczenia dla ksztaltowania samooceny maja
opinie 1 osady formutowane przez czlonkéw rodziny, kolegow ze szkoty
1 spoza niej, czy nawet przez osoby z lokalnych spotecznosci. Niezwykle
wazne okazujg si¢ uzyskiwane przez uczniow rezultaty w uczeniu si¢, ktore

miedzy soba poréwnuja'>. Ostatecznie samoocena pozwala na:

— okreslenie miejsca zajmowanego w grupie;

— filtrowanie naptywajacych informacji poprzez dopuszczanie tylko
tych, ktore sg zbiezne z sagdem o sobie;

— ksztaltowanie postawy wobec trudnosci 1 podejmowanych zadan,
zwlaszcza na ustalanie poziomu aspiracji i motywacji.

Warto podkresli¢, ze miedzy samoocena a oceng szkolng istnieje po-
twierdzony statystycznie zwigzek przyczynowy, z ktorego wynika, ze wyniki
w nauce wptywajg na samoocen¢ i odwrotnie, samoocena ma wptyw na osig-
gniccia szkolne'.

Ocenianie nauczycielskie. W oceng wpisane sg indywidualne na-
uczycielskie strategie oceniania, obejmujgce nie tylko przyjete a priori zato-
zenia dotyczace jego przedmiotu i kryteriow, lecz rowniez odzwierciedlajgce
jego osobisty stosunek do poszczegolnych wychowankow, indywidualne
teorie ksztalcenia, emocje 1 wiedze potoczng. Takie podejscie naznacza oce-
nianie subiektywizmem oceniajacego, ktory z wlasciwymi mu usytuowaniem
w rolach sedziego i adwokata rownoczesnie'”. Nauczycielskie oceny najcze-
$ciej dotyczag uczniowskich osiggnie¢ w zakresie wiedzy 1 umiejetnosci, rza-

L. Niebrzydowski, Psychologia wychowawcza, samoswiadomosé, aktywnosé, sto-
sunki interpersonalne, PWN, Warszawa 1989, s. 25.

12T, Czub, Znaczenie wstydu w procesie wychowania, ,JEdukacja” nr 1, 2014,
s. 31-32.

" G. Mietzel, Psychologia ksztalcenia (przektad A. Ubertowska), Gdanskie Wy-
dawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2002, s. 201.

" H. Kulas, Samoocena miodziezy, WSiP, Warszawa 1986, s. 76-80.

' G. Szyling, dz. cyt., s. 356-357.
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dziej postepu dokonanego przez nich w okreslonym przedziale czasowym.
Jedynie sporadycznie przedmiotem poznawania pedagogdédw staje si¢ sfera
emocjonalno-motywacyjna, relacje migdzy uczniami, struktura grupy czy
klimat klasy. Jesli osady wartos$ciujace osiggni¢cia lub dokonane przez wy-
chowankow postepy sa formulowane w oparciu o dane pozyskane w toku
niepoprawnego diagnozowania badz odniesione do ptynnych i nie zawsze
jawnych kryteriow osadu, wowczas nie sposob uniknaé bledéow oceniania'®.
Dopuszczenie si¢ ich przez oceniajacych powoduje, ze oceny zasadnie sg
okreslane przez ucznidw jako tendencyjne, niesprawiedliwe, krzywdzace
itd."”. Wyglaszane na forum klasy, staja si¢ zrédtem wstydu doswiadczanego
przez ocenianych.

Ocenianie zewnetrzne. Wobec zarzutow dotyczacych braku nauczy-
cielskiego profesjonalizmu w zakresie oceniania, zobiektywizowanie go
uczyniono jednym z argumentéw przemawiajacych za wprowadzeniem oce-
niania zewnetrznego, ktore w zatozeniu miato odzwierciedla¢ zweryfikowany
podczas egzaminOw obraz kompetencji uczniow w obrebie wiedzy 1 umiejet-
nosci, z pominigciem wychowawczych aspektow ksztalcenia'®. Dzi§ ocenia-
nie zewnetrzne jest postrzegane w  kategoriach  ,ostatecznego
i bezwzglednego rozliczenia pracy ucznia i nauczyciela ', dlatego ze istotnie
wplywa ono znaczgco na ich dalszg karier¢ szkolng i zawodowa. Otrzymana
w jego wyniku ocena w sposob czytelny, bo za posrednictwem punktow za
test, umozliwia konstruowanie tabel rankingowych, utatwiajacych porowny-
wanie pozycji zajmowanych przez poszczegodlne placowki i egzaminowa-
nych. W ten sposéb ocena zewngtrzna przyczynia si¢ do: formutowania przez
dzieci 1 mlodziez samooceny, stygmatyzowania uczniow stabych, ksztalto-
wania relacji jednostka — spoleczenstwo®’, roznicowania wychowankow
w calym kraju (dzigki jednolitym kryteriom egzaminacyjnym) oraz ich stra-
tyfikacji ze wzgledu na zaymowang w egzaminacyjnych rankingach pozycje.
Uzyskany wynik jest uwzgledniany podczas rekrutacji do szk6t ponadgimna-

' B. Wojciszke, Czlowiek wsrod ludzi. Zarys psychologii spolecznej, Wyd. Scholar,
Warszawa 2002, s. 105.

" M. Groenwald, Meandry sprawiedliwego oceniania, [w:] Standardy wymagar
i normy testowe w diagnostyce edukacyjnej, (red.) B. Niemierko, H. Szaleniec, Wyd. Pol-
skiego Towarzystwa Diagnostyki Edukacyjnej, Krakow 2004, s. 187-196.

'8 P, Zamojski, Pomysle¢ szkole inaczej... Edukacja matematyczno-przyrodnicza
w toku debat publicznych, Wyd. Fundacja Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2011, s. 90-91.

19 B. Niemierko, dz. cyt., s. 188.

207, Lisiecka, K. Strozynski, dz. cyt.
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zjalnych i wyzszych?', dlatego mozna go traktowaé nie tylko jako narzedzie
selekcji, ale takze jako instrument stygmatyzacji i wykluczania uczniéw zna-
czaco odbiegajacych od przewidzianej normy, ktorej przyktadowo, nie spet-
niaja uczniowie: (a) osiggajacy niskie wyniki W uczeniu = sig;
(b) o specjalnych potrzebach edukacyjnych; (c) uzdolnieni oraz twoérczy
1z tego powodu niemieszczacy si¢ w waskich ramach klucza odpowiedzi.

1.2. O WSTYDZIE

Problem z jednoznacznym okresleniem pojecia wstydu powoduje,
m.in. trudno uchwytna natura tego fenomenu wynikajaca stad, ze doswiad-
czajace go osoby zazwyczaj usituja to ukry¢ nie tylko przed innymi, ale takze
przed soba samym. Wytaniajaca si¢ stad perspektywa poznawania wstydu ze
wzgledu na zrodta zawstydzania (osoba vs inni) stanowi jedng z mozliwosci
ujecia tego zagadnienia: po pierwsze — jako implikowanego negatywng sa-
mooceng i w zwigzku z tym doswiadczanego wobec siebie samego; po drugie
— jako pochodng oceny danej osoby dokonanej przez innych ludzi, wobec
ktorych wstyd jest doznawany®”. Uwaza sie, ze wymieniony jako pierwszy,
wstyd do$wiadczany indywidualnie, stoi na strazy porzadku moralnego 1 jest
rozumiany jako wstyd przed sobg samym, pojawiajacy si¢ pod wplywem
glosu sumienia®. Ten rodzaj wstydu Franciszek Sawicki opisuje jako uczucie
przykrosci wskutek odkrycia czegos, co poniza godno$é osobista osoby**, co
jej ubliza i1 dostarcza przestanek do sformutowania opinii o0 wlasnej niedo-
skonatosci. Jest w zwigzku z tym do$§wiadczeniem bolesnym, gdyz:

— zazwyczaj wyniklym z poczucia niemoralnosci i upadku, $wiadczg-
cych o ulomnosci charakteru;

— wywotlanym przez uchybienie nieintencjonalne, lecz wiasnie trywial-
no$¢ bodzca poteguje wstyd™.

' E. Gozlinska, O egzaminie gimnazjalnym, http://www.cke.edu.pl/ in-
dex.php?option=content&task=view&id=137&Itemid=108, (data dostepu: 12.05.2014).

2 7Zblizone kryteria zastosowane w psychologii umozliwiaja podziat na: (a) wstyd
zewnetrzny, powstajacy pod wplywem reakcji innych osob na dang jednostke; (b) wstyd
wewnetrzny, aktywowany bez udzialu innych osob. T. Czub, Znaczenie wstydu w procesie
wychowania, ,,Edukacja” nr 1, 2014, s. 27.

23 J. Tischner, Etyka solidarnosci, Wyd. Znak, Krakow 2000, s. 13.

* F. Sawicki, Fenomenologia wstydliwosci. Z probleméw moralnosci seksualnej,
Wyd. Mariackie, Krakow 1949, s. 5, 7.

» Wstyd — rozumienie i pokonywanie (przektad J. Kozak), Wyd. Osrodek Apostol-
stwa Trzezwosci, Zakroczym 1987, s. 23.
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Ten poglad jest po czes$ci podzielany przez Jozefa Tischnera, ktory
stwierdza, ze doswiadczaniu wstydu drugi czlowiek nie jest potrzebny ko-
niecznie. Ale rownocze$nie dostrzega jego spoleczny wymiar, kiedy powia-
da: ,,Wstydzac sie, wstydzimy si¢ czego$ wobec kogo§™°. Ten wstyd nazywa
dialogicznym, poniewaz to inny wtraca osob¢ w stan zawstydzenia, a wstyd
czyni z niej tego, kim jest’’. Wynika stad, ze niekorzystne postrzeganie siebie
z punktu widzenia innych moze wykreowa¢ negatywna percepcje spoteczng
wlasnego Ja®.

Rysujaca si¢ powyzej rozbiezno$¢ pogladow (zaledwie pobieznie
przywotanych dla zilustrowania problemu i1 przedstawionych w ujeciu dycho-
tomicznym: jednostka — spoleczenstwo; wewnetrzne — zewnetrzne zrddia
wstydu) J. M. Barbalet probuje powigza¢ w jednym spojnym konstrukcie
mys$lowym, w ogdlnym zarysie przedstawionym ponize;j.

1.3. SPOLECZNA TYPOLOGIA WSTYDU J. M. BARBALETA

W koncepcji wstydu Jack M. Barbalet przyjmuje, ze wstyd rodzi si¢
w odpowiedzi na jakie$ uchybienie i1 opisuje to zjawisko dwuwymiarowo,
uwzgledniajac, po pierwsze — zrdédia uchybienia skutkujace wstydem, a po
drugie — wobec kogo jest on doswiadczany. T¢ koncepcje konstruuje czerpiac
z prac Thomasa Scheffa i Theodore’a Kempera, przy czym nie poprzestaje na
inspirowaniu si¢ wytacznie ich ujeciami natury socjologicznej; postanawia
bowiem nie zamykac¢ swojej koncepcji, umozliwiajagc w ten sposéb dopehia-
nie jej o kolejne, teoretyczne i praktyczne odczytania zjawiska wstydu.

J. M. Barbalet, zainspirowany ujeciem wstydu przez T. Scheffa, kie-
ruje sie w strong interakcjonizmu symbolicznego®’. Scheff bowiem wstydowi
1 dumie nadaje znaczenie podstawowych cech zycia spofecznego, ktore nie
tylko podtrzymuja interakcje miedzy ludzmi, ale réwnocze$nie znaczaco
wplywaja na ,kondycj¢” autopercepcji osoby poprzez osady 1 opinie ptyngce
z ich strony. Ukazany z tej perspektywy wstyd peini funkcje ,,szczegdlnego
facznika pomigdzy porzadkiem spolecznym a jednostka, pomiedzy kulturg
a Ja, pomiedzy strukturg spoleczng a refleksyjnie 1 tworczo dzialajacym akto-

26 J. Tischner, Filozofia dramatu, Wyd. Znak, Krakow 2006, s. 53.

> Tamze.

T, Kemper, 4 Social Interactional Theory of Emotions, New York 1978, s. 59.
Podaje za: J. M. Barbalet, Konformizm i wstyd (przektad M. Kostrzewski), [w:] Socjologia
codziennosci, (red.) P. Sztompka, M. Boguni-Borowska, Wyd. Znak, Krakow 2008, s. 849.

¥ W literaturze przedmiotu koncepcje Thomasa J. Scheffa okresla sie jako interak-
cjonistyczno-psychoanalityczng, np. J. M. Barbalet, dz. cyt., s. 846.
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rem™". Piotr Sztompka takie usytuowanie w spoteczenstwie nazywa jednost-
kowo-strukturalnym®', poniewaz w budowaniu swojego wizerunku jednostka
odwoluje si¢ takze do spotecznych opinii na swoj temat. Jesli zawiera si¢
w nich osad negatywny, wowczas podmiot doswiadcza uczucia przykrosci
wskutek odkrycia czegos, co obniza jego samooceng i co traktuje jako po-
twierdzenie wlasnej niedoskonatosci.

Z kolei Kemperowska teoria statusu i wladzy uswiadamia, ze ,,wstyd
powstaje w spotecznych interakcjach i relacjach, w ktorych jedna strona jest
obdarzana przez druga nadmiernym prestizem (statusem)™”. Wraz z wyso-
kim (lub rosngcym) statusem, jednostka nie tylko doswiadcza zadowolenia
1 dobrego samopoczucia, ale réwniez gromadzi przestanki pozwalajagce na
sformutowanie wysokiej samooceny. Jednoczesnie jej rosnacy prestiz impli-
kuje uznanie lub szacunek innych, wyrazany pospotu z ich gotowoscig pod-
porzadkowania si¢ wydawanym przez nig poleceniom. Dzigki nadanej w ten
sposob ,,wladzy”, osoba zyskuje upowaznienie do stanowienia norm porzad-
ku spotecznego oraz wyznaczania (w trybie nakazu) dziatan, ktore powinni
podjac nizej zhierarchizowani. Wstyd powstaje wtedy, gdy jednostka domaga
sie statusu lub otrzymuje status, ktory jej si¢ nie nalezy. W odwrotnej sytu-
acji, kiedy wbrew oczekiwaniom do spodziewanego wzrostu wladzy nie do-
chodzi lub kiedy ma miejsce utrata statusu, pojawia si¢ zaklopotanie czy
nawet przygnebienie, rosnie strach oraz niepewnos$¢ osoby, ale takze
i wstyd™. Za jego pojawienie si¢ obwinia siebie lub innych, kierujac sie we-
wngtrznymi lub usytuowanym na zewnetrz kryteriami osgdow.

Jack M. Barbalet w swojej koncepcji wstydu, dychotomie zarysowu-
jace sie w teoriach Scheffa i Kempera traktuje jako zmienne 1 wskazuje:

— podmiot vs inni, jako pozostajacy w interakcjach (za Scheffem);
— normy umozliwiajace dokonywanie ocen, stanowione przez podmiot
vs poza nim (za Kemperem).

Te zmienne, zestawione ze sobg, umozliwiajg skonstruowanie ztozo-
nej charakterystyki wstydu, w ramach ktorej mozliwe staje si¢ wyodrebnienie
jego czterech rodzajow, wyznaczajacych strukture modelu, czyli wstydu:
sytuacyjnego; agresywnego; uleglosci; narcystycznego™.

0 E. Czykwin, Wstyd, OW Impuls, 2013, s. 59.

31 P. Sztompka, Socjologia, Wyd. Znak, Krakéw 2002, s. 530-532.
32 J. M. Barbalet, dz. cyt., s. 850.

3 Tamze.

** T, Kemper, dz. cyt., s. 849.

35 J. M. Barbalet, dz. cyt., s. 851.
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2. WSTYD JAKO KONSEKWENCJA OCENIANIA W SZKOLE

Barbaletowski model typologii wstydu®, zaadaptowany na uzytek
niniejszych analiz, okazuje si¢ przydatny nie tylko w porzadkowaniu rodza-
jow wstydu do$§wiadczanego podczas oceniania, ale rOwniez w przewidywa-
niu jego dlugofalowych konsekwencji. Ow konstrukt powstal dzieki
powigzaniu ze sobg czterech zmiennych, czyli: (1) ucznia (jako jednostki)
1 (2) innych oséb ponoszacych odpowiedzialno§¢ za nadmierne znaczenie
nadawane ocenianiu, z (3) samooceng i1 (4) ocenianiem zewne¢trznym jako
zrodlami kryteriow stosowanych w formutowaniu opinii 1 0sagdoéw o ocenia-
nej osobie (Tabela 1.).

Tabela 1. Typologia wstydu implikowanego ocenianiem w szkole

Zrodta naddatku prestizu (podziwu, szacunku,
Rodzaje wstydu kariery, statusu) wigzanego z ocenianiem i skut-
kujacego wstydem
Podmiot Inni
;E S E é Wewnetrzne - A. Wstyd narcystyczny | D. Wstyd ,,ulegtoéci”
5 gé 2 | samoocena
315
=S ©5 Zewnetrzne
% £ = § - ocenianie nauczyciel- | B. Wstyd sytuacyjny C. Wstyd agresywny
N < §§ skie i zewnatrzszkolne

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie modelu spotecznej typologii wstydu J. M. Barba-
leta, przedstawionej w przypisie 36.

A. WSTYD NARCYSTYCZNY

Zgodnie z koncepcja J. M. Barbaleta ten rodzaj wstydu pojawia si¢
w wyniku autopercepcji sytuacji, w ktérej uczen (jako podmiot) zmuszony
jest zweryfikowa¢ nadmiernie wysoka samoocen¢ pod wyplywem docierajg-
cych do niego komunikatéw o przeszacowaniu wiasnych kompetencji lub
osiagnie¢®’. Na przyklad, gdy nierealistyczna wizja wlasnego Ja i wyobrazen

36 Tenze, s. 850.

Spoteczna typologia wstydu Zroda nadmiernego prestizu

J. M. Barbaleta Podmiot Inni

Zewnegtrzne zrodto uchybienia Wstyd sytuacyjny Wstyd agresywny
Wewnetrzne zrodto uchybienia Wstyd narcystyczny Wstyd ,,uleglo$ci”

Powyzszy model J. M. Barbaleta zostat przekonstruowany na uzytek analiz w sferze edukacji; uszczegétowieniu
i adaptacji pod katem oceniania, ulegty kryteria podziatu wstydu.
37 Tamze, s. 852.
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o posiadanej wiedzy lub umiejetnosciach, okazujg si¢ nieadekwatne w kon-
frontacji z wymogami rzeczywistosci szkolnej. Zaistniaty rozdzwigk, od-
zwierciedlony za pomoca stopni, inicjuje do§wiadczanie wstydu, nasilajace
si¢ wraz z niezdolnoscig do pogodzenia si¢ z wlasng niedoskonatoscia, prze-
jawiang jako brak zdolnosci czy trudnosci w uczeniu si¢. Kolejne niskie oce-
ny wydaja si¢ owag ulomnos$¢ jedynie potwierdzac’38. Obarczony nig, nie
kogo$ innego lecz wlasng osobe czyni winng porazek, prowadzacych do roz-
czarowania sobg samym, zw3atpienia w siebie, obnizenia samooceny i osta-
tecznie — wycofywania si¢ ze spoleczenstwa. Izolacja spowodowana
wstydem narcystycznym prowadzi do odczuwania go jako szczegdlnie bole-
snego, wrecz toksycznego. Jego konsekwencjg jest utrata tozsamosci, a wraz
Z nig pojawienie si¢ zachowan uzalezniajacych, jak: calkowite oddanie si¢
swojej pasji (w przypadku dorostych moze to by¢ pracoholizm), korzystanie
z uzywek, itd. Cho¢ w zalozeniu te zachowania majg pomoc w odnalezieniu
siebie samego 1 odbudowaniu szacunku do siebie, a takze nawigzaniu taczno-
$ci z innymi, zazwyczaj prowadzg do autodestrukcj i*

W zwiazku z tym, ze tego rodzaju wstydu uczen doswiadcza przed
soba samym, jego pojawienie si¢ — w §wietle etyki — jest wigzane rolg we-
wngtrznego ,,s¢dziego”, odgrywang przez sumienie. Relacje istniejace mie-
dzy wstydem a sumieniem dostrzegajg, m.in. Maria Ossowska, ktora pisze,
ze ,,sumienie to chyba pewna odmiana wstydu*’, za§ Joan Borysenko wiagnie
we wstydzie widzi warunek rozwoju sumienia®'. W kontekécie oceniania
szkolnego istotna wydaje si¢ wypowiedz Leszka Kotakowskiego, nazywaja-
cego sumienie ,,polem wrazliwo$ci, wewngtrzng instancja, ktorej obecnos¢
ujawnia si¢ w do$wiadczeniu, i ktora co$ nakazuje albo czego$ zakazuje™*.
Jako swoisty sedzia wewngtrzny bazuje ono na prawie moralnym, aczkol-
wiek wykazuje tez sklonnos$¢ do ulegania presji z zewnatrz, zwlaszcza gdy jej
zrodlem sg szkolne oceny. Trzeba jednak pamigta¢ 1 o tym, ze (wedlug

¥ Podobny sposob myslenia towarzyszy chorym, dla ktorych dolegliwo$é czyni
w oczach wlasnych gorszymi.

9 1. Borysenko, Wina jest nauczycielkq, milos¢ — lekcjg (przektad D. Konieczka),
Dom Wydawniczy ,,Limbus”, Bydgoszcz 1997, s. 68—69. Jako przyczyny doswiadczania go
jako emocji bolesnej wskazuje sig, to ze: (1) czesto rodzi si¢ z poczucia niemoralnosci,
upadku (2) na og6t wywoluje go uchybienie nieintencjonalne (3) trywialno$¢ bodzca pote-
guje wstyd (4) dowodzi utomnosci charakteru.

O M. Ossowska, Motywy postepowania. Z zagadnier psychologii moralnosci,

Ksigzka i Wiedza, Warszawa 2002, s. 236-237.

1 J. Borysenko, dz. cyt.

*2 L. Kotakowski, Mini wyklady o maxi sprawach. Seria druga, Wyd. Znak, Krakow
1999, s. 76.
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L Kohlberga) dojrzato$¢ moralng osoba uzyskuje w wieku dojrzatym, zatem
trudno oczekiwac ze strony ucznidw postgpowania wskazujgcego na §wia-
dome odwotywanie si¢ do wyrokow sumienia, na refleksyjno$¢ w analizowa-

niu zdarzen zwigzanych z ocenianiem, czy — zgodnie z myslg Jozefa

Tischnera — spodziewac si¢ po dzieciach 1 mlodziezy tego rodzaju pokory,
ktora uwalnia od wstydu wobec siebie®. Czesciej przez uczniéw wobec for-
mutujacych ocene prezentowana jest uleglos¢, ktora niestety, nie dziata tera-

peutycznie na doswiadczanie wstydu, przeciwnie — sprzyja jego nasileniu.

Podsumowujac. Doswiadczanie wstydu narcystycznego w sytuacji
oceniania implikuje okreslone konsekwencje, zarowno pozytywne jak nega-
tywne. Wartosciowane dodatnio jest juz samo pojawienie si¢ wstydu, swiad-
czace o posiadaniu niestepionej wrazliwosci sumienia, oraz o zachowane;j
przez nie zdolnosci w kierowaniu si¢ wiasciwg danej osobie hierarchig war-
tosci, stosowang jako kryterium oceny wilasnej osoby czy swojego postepo-
wania. Ponadto pojawienie si¢ wstydu narcystycznego S$Swiadczy
o refleksyjnosci podmiotu i1 daje poczatek pracy nad soba, pomagajac odbu-
dowac¢ utracong, zachwiang samoocen¢. Ale rownie prawdopodobne jest po-
jawienie si¢ skutkéw wstydu niekorzystnych dla osoby, jak: okaleczanie
autowizerunku, utrata tozsamosci, pojawienie si¢ toksycznego ,,zabijam ja”,
prowadzace do utraty godnosci wiasne;.

B. WSTYD SYTUACYJNY

Jest rodzajem wstydu najczesciej doswiadczanym przez uczniow pod-
czas oceniania, ale i tez bardzo starannie ukrywanym. Pojawia si¢, gdy wy-
chowanek, nie potrafigc sprosta¢ wymaganiom czy oczekiwaniom
nauczyciela, otrzymuje od niego informacj¢ zwrotng o popetionych btedach,
albo o zbyt malym wysitku wlozonym w uczenie si¢, badz bezpodstawnie
uogodlniong opini¢ o wilasnej osobie. Jak wynika z badan nad ocenianiem,
dzieci 1 mlodziez otrzymywanym ocenom nadajg zréznicowane znaczenie:
mniejszg range przypisuja ocenianiu nauczycielskiemu, a wiekszg — ocenia-
niu zewnetrznemu, z uwagi na jego bardziej donioste i dlugofalowe konse-
kwencje**. Odpowiednio do rangi nadawanej kazdemu z powyzszych
rodzajow oceniania, wstyd odczuwany przez poszczegdlnych ocenianych

43 J. Tischner, J. A. Kloczowski, Wobec wartosci, Wyd. ,,W drodze”, Poznan 2001,
s. 85.

* B. Niemierko, Ksztalcenie szkolne. Podrecznik skutecznej dydaktyki, Wyd. Aka-
demickie i Profesjonalne, Warszawa 2007, s. 301-302.
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cechuje zroznicowane natezenie: od zaklopotania rozumianego jako Barbale-
towski wstyd o matej intensywnos$ci 1 do$¢ czesty w szkolnej codziennosci,
po upokorzenie — silny wstyd, z ktorym nieuchronnie wigzane sa stabe wyni-
ki egzaminacyjne; te ostatnie postrzegane przez egzaminowanych w katego-
riach silnej porazki, oddziatujg destrukcyjnie na rozw6j osobowosci mtodych
ludzi.

Doznawane przez jednostke zawstydzenie sprawia, ze ocene, szkolny
stopien lub egzaminacyjny wynik, przyjmuje ona w milczeniu odbieranym
przez innych jako jego akceptacja. Takie sytuacje podczas oceniania: i po-
wszedniego, 1 doniostego, s na porzadku dziennym, co jest tym bardziej
niepokojace, ze w istocie prowadza do wymuszania spotecznego konformi-
zmu, ksztattowania ulegtos$ci 1 podporzadkowania wobec autorytaryzmu pe-
dagoga lub odgornie ustalonych standardow wymagan egzaminacyjnych.
Konsekwencje oceniania sg tym powazniejsze, ze adekwatnie do uzyskiwa-
nych stopni zmienia si¢ status osoby w grupie rowiesniczej. Oficjalne prezen-
towana przez ucznia aprobata ocen wyraznie odzwierciedla odgrywang
przezen role skazanego, ktory przyjmuje ocen¢ — powszednig lub egzamina-
cyjng — niczym sedziowski wyrok ferowany przez nauczyciela badz egzami-
natora®. W zasadzie oceniany nie ma prawa glosu, gdyz odebrano mu go
mocg zewnetrznej normatywnosci obejmujacej: nauczycielskie pseudonormy
wymagan®, standardy wymagan egzaminacyjnych, schemat odpowiedzi
(klucz). Cho¢ — w zasadzie — przewiduje si¢ mozliwos¢ debatowania nad
kazdym rodzajem oceny (powszednig czy egzaminacyjng), w praktyce roz-
mowa mi¢dzy ocenianym a oceniajagcym jest prowadzona niezwykle rzadko,
w mys$l zasady: Nauczyciel ma racje nawet jak jej nie ma, lub: Nie warto
nauczycielowi sie stawia¢. Natomiast w przypadku oceniania zewnetrznego,
ustalone sg procedury, ktére przewidujg mozliwo$¢ odwolania od egzamina-
cyjnego wyniku. Jednak w praktyce pozytywnie sg rozpatrywane tylko nie-
ktore podania ucznidow o wglad do pracy, uzasadniany podejrzeniem
o popehieniu przez egzaminatora btedu podczas sprawdzania. Stad tylko
nieliczni podejmuja si¢ tego typu dzialan; pozostali godzg si¢ z otrzymang
oceng 1 ze wstydem doswiadczanym wowczas, gdy jest ona niezadowalajaca.
W zwiazku z egzaminami zdarza si¢ réwniez, ze osoba uchodzaca za ucznia
dobrego, nie radzi sobie z rozwigzaniem zadan testowych 1 ostatecznie uzy-
skuje niespodziewanie niski rezultat. Doswiadczany przez nig wstyd jest tym

* G. Szyling, Nauczyciel — adwokat czy sedzia? (Obszary niepewnosci w ocenia-
niu), ,,Nowa Szkota”, 2003, nr 8.
46 B. Niemierko, Pomiar wynikow ksztatcenia, WSiP, Warszawa 1999, s. 278-279.
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wiekszy, im wyzsza jest ranga i konsekwencje egzaminu, w ktérym poniosta
porazke (nieudany sprawdzian po szostej klasie powoduje mniejszy wstyd
niz matura).

Mozliwg reakcja na ocen¢ jest podjecie staran na rzecz sprostania
nauczycielskim i1 egzaminacyjnym wymaganiom, w celu otrzymania lepszych
stopni i odzyskania tym sposobem nadwyrezonej uczniowskiej reputacji*’.
W realizacji tego scenariusza wytaniajg si¢ dwie do$¢ wyraziste drogi: pierw-
sza, to podjecie wzmozonego wysitku w uczenie si¢ — samodzielne lub z po-
moca korepetytora®®; druga natomiast jest ratowanie zagrozonej pozycji przez
uciekanie si¢ do nieuczciwego pozyskiwania stopni — na drodze oszustw lub
klamstw*’.

Podsumowujac. W sytuacji oceniania niektoérzy uczniowie si¢gaja po
te strategie, ktore wydaja im si¢ skuteczne w przezwyci¢zeniu wstydu 1 po-
magaja w odbudowaniu nadwyrezonego oceng szacunku do siebie samego
oraz w odzyskaniu reputacji w oczach wiasnych i innych; ci zazwyczaj nie
szczedza wysitku wktadanego w samodzielne uczenie si¢, za ktore dobrg
oceng traktuja jak zastuzong nagrode. Ale sg 1 tacy uczniowie, ktérzy uczg si¢
przede wszystkim dla jak najlepszych stopni i w celu ich uzyskania si¢gaja
po korepetycje lub oszustwo, gdyz wydaja im si¢ one skuteczne w przezwy-
ci¢zeniu wstydu niesionego porazka. Oni tez oczekujg tez, ze wyzsze oceny
pomoga im w odbudowaniu nadwyrezonego stopniem szkolnym szacunku do
siebie samego oraz w odzyskaniu reputacji w oczach innych. Jeszcze inni
uczniowie akceptujg niesione stopniami osady o sobie, za§ wraz z doswiad-
czanym w zwigzku z tym wstydem modyfikuja samooceng. Jednak w zwigz-
ku z tym, ze nie jest ona ostateczna i niezmienna, zawsze mozliwe jest
podjecie staran by zmienié i ja, i siebie”.

47 J. M. Barbalet, dz. cyt., s. 852.

* E. Putkiewicz, Korepetycje — szara strefa edukacji, Wyd. Instytut Spraw Publicz-
nych, Warszawa 2005; M. Bray, Korepetycje. Cien rzucany przez szkoly (przektad K. Cho-
dzinska), Wyd. ABC Wolters Kluwer business, Warszawa 2012.

* K. Kobierski, Scigganie w szkole: raport z badai, OW Impuls, Krakow 2006;
A. Gromkowska-Melosik, Sciggi, plagiaty, falszywe dyplomy, GWP, Gdansk 2007.

%0 J. Turner, J. Stets, Socjologia emocji (przektad M. Bucholc), PWN, Warszawa
2009, s. 278-279.

Nr 1(17)/2015 75



Maria Groenwald

C. WSTYD AGRESYWNY

Wstyd agresywny jest budowany w oparciu o przeswiadczenie, ze
inni pogardzaja osoba’', ktora osiagneta sukces dzigki spetnieniu wadliwych
1 niespojnych norm. Zawstydzana z tego powodu, odpowiada nienawiscig
kierowang przeciwko osobom czy instytucjom deprecjonujagcym oceny uzy-
skane przez ucznia tylko dlatego, ze do ich osiggniecia wystarczyto by wyka-
zal si¢ sprawnoscig w zakresie trywialnych oraz malo istotnych osiggnigc:
prostej wiedzy i banalnych umiejetnosci’?, co dlugofalowo moze skutkowaé
negatywnymi efektami spotecznymi. Znamienne jest to, ze owe normy zosta-
ty ustalone poza ocenianym, bez jego akceptacji jednym nadano range zna-
czacych, innym — mniej waznych. Zatem po raz kolejny zostal on zmuszony
do podporzadkowania si¢ zewng¢trznym ustaleniom, bez mozliwos$ci stawie-
nia oporu wobec owych postanowien. Wywiedzionym z obszaru oceniania
przyktadem takich dziatan jest wprowadzenie trzydziestoprocentowego progu
zaliczenia na maturze, albo sprawdzanie wyltacznie mierzalnych efektow
ksztalcenia. Natomiast przykladem z szkolnej codzienno$ci sg stosowane
przez nauczycieli strategie okazjonalnego obnizania wymagan lub stosowa-
nia innych, pozadydaktycznych kryteriow ocen, takich jak: wysitek wlozony
W uczenie si¢, postawa ucznia wobec przedmiotu, zaje¢ lub nauczajgcego.
Jak pisze G. Szyling, sa to kryteria zakotwiczone w imponderabliach i bazu-
jace na subiektywizmie>®. Cho¢ oceniani sa $wiadomi konsekwencji wynika-
jacych z niejasnych zasad okazjonalnego formutowania wymagan, godza si¢
na nie, spodziewajac si¢ dzigki temu okreslonych korzysci, np.: zmiany
uczniowskiego statusu, realizacji dtugofalowych planow zwigzanych z kon-
tynuacjg uczenia si¢ lub innych profitow.

Réwnoczesnie istniejg uzasadnione oraz mocne podstawy, by inni
mogli zakwestionowac¢ osiggni¢cia uzyskane dzigki zanizeniu norm i twier-
dzi¢, ze nagradzana jest niekompetencja badz szydzi¢ z ,,trzydziestoprocen-
towego maturzysty”. Uczen zdaje sobie sprawe z tego, ze podwazajacy jego
umiejetnosci majg racje, gdyz rzeczywiscie wiele nie osiggnat — 1 tu moze
odczuwac wstyd. Jednak dla niego istotne jest sprostanie wymaganiom edu-
kacyjnym; co prawda w zakresie norm zbudowanych z banalnych cech, lecz
przeciez nie on je ustalal. Dlaczego wigc inni deprecjonujg jego osiggnigcie?
Dlaczego kto§ poprzez zawstydzanie chce mu odebra¢ zashizony status?

SIS, Stawek, O wstydzie, ,,Tygodnik Powszechny” nr 42, 15.10.2000;
www.tygodnik.com.pl/numer/2675/index.html, (data dostgpu: 23.05.2012).

> J. M. Barbalet uwaza, ze celebryci czesto mieszcza sie w tej kategorii wstydu.

3 G. Szyling, Nauczycielskie praktyki oceniania..., dz. cyt., s. 367.
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Cho¢ z jednej strony odczuwa wstyd, rdwnoczesnie wobec formutujacych
krzywdzace osady zaczyna okazywaé wrogos¢ a nawet wsciekltosc.

Wstyd agresywny pojawia si¢ takze wtedy, gdy podstawg selekcji
spotecznej staje si¢ wrodzony talent czy kapitat kulturowy, a wiec kwalifika-
cje, ktore nie zostaty nabyte. Zawstydzenia doznaja ci, ktdrzy na tym zysku-
Ja.

Podsumowujac. Janusz Reykowski analizujgc rozne przypadki do-
$wiadczania wstydu agresywnego wysuwa teze, ze kiedy cztowiekowi wyda-
je sig, iz zrobit co$, co obniza jego warto§¢ w oczach ludzi, woéwczas
oceniajacych i1 pogardliwych spojrzen innych doswiadcza jako uprzedmiota-
wiajacych go. Wtedy tez swoj gniew kieruje przeciwko nim™*.

D. WSTYD ,,ULEGLOSCI”

Oto rodzaj wstydu pojawiajacy si¢ wowczas, gdy inni (np. nauczycie-
le, rodzice, rowiesnicy) formutujg oczekiwania nieadekwatne w stosunku do
mozliwosci ucznia, ktory swoja samoocene opiera wytgcznie na ich opinii.
Negatywne efekty psychologiczne ujawniajg si¢ wowczas, gdy probujac
urzeczywistni¢ kreslong przez nich wizje sukcesu, doswiadcza naddatku pre-
stizu, ktérego nie jest w stanie unies¢, 1 wlasnie to on staje si¢ powodem
wstydu. By mimo tego nie dopusci¢ do rozczarowania innych swoja osobg
a siebie samego uchroni¢ przed wlasnym wstydem, wychowanek prébuje
sprosta¢ nierealistycznym oczekiwaniom rodzicow, nauczycieli, kolegow,
w celu zminimalizowania rozdzwigku pomiedzy tym, kim jest, a tym, za ko-
go go uznaja, 1 unikngé¢. ROwnoczesnie pojawienie si¢ wstydu uleglosci
uswiadamia, jak wazna jest dla ucznia opinia drugiego cztowieka. Jesli trak-
tuje go jak autorytet, woéwczas mtody cztowiek jest gotow zmieniac si¢ wla-
$nie ze wzgledu na niego. Nie bez znaczenia jest w tym momencie, kto okaze
si¢ owym autorytetem — czy bedzie nim kto$ warto§ciowy czy moze jednost-
ka nie zashugujaca na podziw, ale w oczach nastolatka warta nasladowania.
Zainspirowany podziwiang osobowoscig, bedzie skfonny przyjac jej system
warto$ci 1 zmieni¢ wlasng tozsamos$¢ tym chetniej, im bardziej bedzie moty-
wowany formutowanymi przez 6w autorytet ocenami. Innym scenariuszem
moze by¢ odrzucenie opinii drugiego i zachowanie wiernosci sobie, ale do
tego trzeba dojrzato$ci moralnej 1 osobowej, przez dzieci i mlodziez jeszcze
nie osiggni¢tej. Uczniom w szkolnej codziennosci tym trudniej odseparowac

**'S. Reykowski, Procesy emocjonalne. Motywacja. Osobowos¢, PWN, Warszawa
1992.
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si¢ od wstydu uleglosci, im wigksze podporzadkowanie wobec zwierzchni-
kow 1 polityki oswiatowej prezentujg nauczajacy ich pedagodzy. Jak pisze
Joanna Rutkowiak, niejednokrotnie swiadomi pozorow, w ktorych funkcjo-
nuja, sg oni spgtani bojaznig przed mozliwoscig ich zdemaskowania, dzigki
czemu odsuwajg w czasie perspektywe doswiadczenia wstydu towarzyszace-
go odkryciu, ze ,,0éwiatowy krol”, ktéremu stuza, jest ,,nagi””. By uniknaé
sytuacji, w ktorych doznaliby wstydu wobec oswiatowych decydentow 1 ich
postanowien, podporzadkowu;jg si¢ im.

Podsumowujac. Oceny formutowane przez innych sg wymierng opi-
nig na temat ucznia 1 jesli stanowig one przyczyne zawstydzenia odczuwane-
go wobec oceniajacych, woéwczas pojawia si¢ gotowos$¢ do przyjecia ich
warto$ci jako nadrzednych oraz podporzadkowania narzucanym przez nich
normom. Wtedy tez widoczne staje si¢ dobrowolne uzaleznienie od decyzji
pedagogdéw odnosnie tresci 1 zakresu ksztalcenia, co z czasem prowadzi do
zaniku samodzielno$ci uczenia si¢, porzucenia zainteresowan nieakceptowa-
nych przez nauczycieli, poniechania jakiegokolwiek oporu, nawet wobec
bezsensownych zadan szkolnych. Oceniany sadzi, ze dzigki temu uniknie
pogardy ze strony oceniajgcych lub wykluczenia ze spotecznosci lub grupy,
ktorg wraz z nimi wspottworzy.

KTO POWINIEN SIE WSTYDZIC?
— REFLEKSJA NA ZAKONCZENIE

Wstyd, jako jedna z konsekwencji oceniania w szkole zazwyczaj
przypisywany jest ocenianym, gtdwnie uczniom. Jak wiele jest mozliwych
,odcieni” tego wstydu, ilustruje przedstawione powyzej opracowanie, w kto-
rym zgodnie z modelem Jacka M. Barbaleta zwrdcitam uwage na powigzane
ze sobg aspekty wstydu: psychologiczny, spoteczny i etyczny, ktére pojawia-
ja si¢ podczas oceniania. ROwnoczesnie warto zauwazy¢, ze oceniajacy od-
wohlujg si¢ do roznych, czgsto niejawnych 1 plynnych kryteriow
formulowanych ocen, za$ informacje upowazniajace do ich sformutowania
czerpig ze zrodet bardziej badz mniej wiarygodnych, dopuszczajac si¢ bie-
dow oceniania. Dluga lista tych bledow’® uswiadamia, jak trudna i zlozona
umiejetnoscig jest ocenianie oraz jak odpowiedzialne zadania spoczywajg na

> J. Rutkowiak, Nauczyciel interpretatorem edukacyjnej rzeczywistosci neoliberal-
nej, [w:] Neoliberalne uwiktania edukacji, (red.) E. Potulicka, J. Rutkowiak, Oficyna Wy-
dawnicza Impuls, Krakow 2010, s. 265.

%% B. Wojciszke, Czlowiek wsréd ludzi ..., dz. cyt.
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oceniajacych, zwlaszcza na nauczycielach i1 egzaminatorach. Cho¢ z ich stro-
ny nalezatoby oczekiwaé petnego profesjonalizmu, codzienna praktyka do-
starcza dowodow uchybien popelianych podczas oceniania, jak:

— przyjmowanie btednych zatozen juz na poziomie trafnosci teoretycz-
nej, zwlaszcza obieranie zawezonych tresciowo konstruktow’’,
w przypadku egzaminéw nie poddawanych systematycznej walidacji,

— dopuszczanie si¢ blgdow poznania, obejmujacych: wybor nieodpo-
wiedniej metody diagnozowania, konstruowanie wadliwych narzedzi
pomiaru, popehianie btedow pomiaru, wykonywanie pobieznych
analiz, przekazywanie komunikatéw o ocenach pozbawionych ko-
mentarza dydaktycznego™, i in.

Kiedy zrodlem bteddéw staje sie oceniajacy, ktory nie tylko nie respek-
tuje standardéw metodologicznych, lecz takze zapomina o standardach mo-
ralnych 1 o obowigzujacych normach spotecznych, wtedy nie oceniany, lecz
oceniajacy powinien si¢ wstydzi¢. Zastosowanie tych standardow w procesie
oceniania zapewne spowodowaloby, ze towarzyszacy ocenianiu wstyd do-
$wiadczany przez ocenianych pojawiatby si¢ rzadziej i nie byt tak dojmujacy.
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ABOUT SHAME IN SITUATIONS OF SCHOOL
ASSESSMENT AND THE CONSEQUENCES
OF EXPERIENCING IT BY THE STUDENTS

ABSTRACT

In every day school life experiencing shame by students in situations of school as-
sessment is a common phenomenon but not undertaken in research. Therefore, in this study
it has been shown how assessment (external and teacher’s) and student’s self-esteem, in-
cluding information about not meeting the standards and requirements existing in every day
school life, imply experiences of shame in students towards themselves and towards others.
Application of shame typology of Jacek M. Barbalet allowed not only to extract several types
of shame experienced during assessment; narcissistic, situational, aggressive, and ,submis-
sive” but also to show the consequences of experiencing it by the assessed.

Keywords:
shame and its types (narcissistic, situational, aggressive, and ,submissive”), self-

esteem, teacher’s assessement, exam assessment.
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